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Forkopsinformation
- forsakring for mopedbil

Detta ar en kortfattad information om forsdkring for mopedbil som du som kund enligt lag har réitt att fa i
samband med kép av forsdkring och det ar viktigt att du laser den. Vi rekommenderar darfor att du laser
igenom och sparar denna férképsinformation. Har forklarar vi innehallet i férsdkringen och beskriver vilka
val du kan géra for att fa ett forsakringsskydd som passar dina behov. Pa sidan 3 hittar du en beskrivning av
de viktigaste undantagen och begransningarna som finns i forsakringen och pa sidan 4 kan du ldsa vilka krav
som stélls pa vad du som férsdkringstagare maste gora for att undvika att en skada intréffar.

Observera att forkopsinformationen ar en kortfattad dversikt av férsdkringen och att detta dokument inte

utgor de fullstandiga forsakringsvillkoren.

Vid skada ar det alltid de fullstéandiga villkoren i kombination
med ditt forsakringsbrev som ligger till grund for
skaderegleringen.

De fullstandiga forsakringsvillkoren far du skickat till dig via e-
post tillsammans med ditt forsakringsbrev nar du tecknar
forsakringen, och du kan ocksa hitta dem pa
www.varsamforsakring.se. Vill du ha dem 6versanda till din
e-post kan du kontakta var kundservice pa telefonnummer
0500 - 10 10 30.

Om nagot skydd &r extra viktigt for dig, ta reda pa om det
omfattas av férsdkringen genom att kontakta var kundservice
pa telefonnummer 0500 - 10 10 30.

Du kan dven kontakta Konsumentverkets konsumentupplysning
"Hallé Konsument”: www.hallakonsument.se,
konsumentvagledaren i din hemkommun eller
"Konsumenternas Férsdkringsbyrd”: www.konsumenternas.se
eller telefon 0200 — 22 58 00, for kostnadsfri radgivning.

Korrekta uppgifter

Det &r viktigt att de uppgifter som ligger till grund for
forsakringens omfattning och premie ar korrekta. Om
uppgifterna ar felaktiga eller ofullstandiga kan du riskera att fa
minskad ersattning vid en skada. Kontrollera darfor att
uppgifterna i ditt forsdkringsbrev stammer och meddela oss om
nagot behover andras.

Vilj omfattning i din forsdkring

Mopedbil ar ett trafikforsakringspliktigt fordon, och du maste
darfor alltid ha en aktiv och giltig trafikforsakring for att fa
framfora fordonet.

Du kan valja att teckna enbart en trafikforsakring, eller en
trafikforsakring i kombination med en halv- eller helférsakring.
De ovanstaende tre alternativen omfattar féljande:

° Trafikforsakring; trafikskada

. Halvforsakring; trafikskada, brand, stéld, glas, raddning,
rattsskydd

. Helforsakring; trafikskada, brand, stold, glas, raddning,
rattsskydd, vagnskada, maskinskada

Det framgar alltid av forsakringsbrevet vilken omfattning du har
valt i din mopedbilsférsdkring, samt om din forsakring omfattas
av den valbara tillaggsforsakringen Trygghet +.

Symbolen ”/” visar vilket eller vilka moment som ingér i
respektive omfattningsalternativ:

Omfattningsalternativ

Trafik- Halv- Hel-
forsékring: forsdkring:  férsdkring:

Trafik v v v
Brand - v v
Stold - v v
Glas - v v
Vagnskada - - v
Raddning - v v
Réttsskydd - v v
Maskinskada = = v
Trygghet + - - v*

*Trygghet + dr en valbar tilldggsforsdkring. Den kan endast
tecknas i kombination med omfattningsalternativet
Helférsdkring. Lds mer om Trygghet + pa sidan 6.

Var forsdkringen galler

Trafikforsakringen galler enligt trafikskadelagen i hela varlden
for skada till foljd av trafik med svenskregistrerat fordon som
tillfogas svensk medborgare eller den som har hemvist i Sverige.

Forsakringens 6vriga moment géller i Sverige, och vid tillfalligt
bruk av mopedbilen dven i Norge och Finland, samt under
transport mellan dessa tre lander (Sverige, Norge och Finland).
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Vem férsakringen galler for

Forsakringen géller for dig som forsakringstagare och dgare av
det i forsakringsbrevet angivna fordonet oavsett vem som
lovligen brukat det. Med &gare avses den civilrattslige agaren.

Trafikforsakringen géller ocksa for den som drabbas av skada till
foljd av trafik med fordonet.

Rattsskyddsforsakringen galler for det forsakrade fordonets
dgare, innehavare och forare. Forsakringen galler inte for den
som brukat fordonet utan lov.

Forsakringen ar endast avsedd fér mopedbilar som anvands
for privat bruk, dvs ej for mopedbilar som anvands vid
uthyrning eller yrkesmassigt brukande.

P& forsakringsbrevet ska det framga vem som ar mopedbilens
priméara brukare, dvs den som anvander fordonet mest. Pa
forsakringsbrevet ska dven hushallets alla sekundara brukare
finnas angivna, dvs de personer i hushallet som ocksa kan
komma att anvanda mopedbilen. Om mopedbilen skadas nar
den ar utldnad till nagon annan an fordonets primara och
sekundara brukare galler forsakringen med dubbel sjalvrisk.

Nar forsakringen giller

Forsakringen géller for skada som intrédffar under den
forsakringsperiod som anges i ditt forsakringsbrev, vanligtvis ett
ar. Tecknas forsakringen samma dag som den ska trada i kraft
galler den fran och med det klockslag da den

tecknades. Forsakringen fornyas darefter om du inte sagt upp
den eller tecknat motsvarande forsakring i annat bolag.

Priset pa din forsdkring (premien)
Den premie du betalar for forsakringen ar beroende av ett antal
faktorer som t ex:

. Fordonets alder

. Fabrikat och modell

° Effekt

. Tjanstevikt

. Forsakringstagarens bostadsort

Du kan sjalv paverka premien genom ditt val av grundsjalvrisk,
och ditt val av omfattning.

Vilken egendom &r férsakrad?

Forsakringen galler for skada som intraffar pa den i
forsakringsbrevet angivna mopedbilen inklusive utrustning.
Med utrustning avses sadan fast monterad utrustning som
fordonet seriemdssigt kunde levereras med i samband med
tillverkning och som kan anses vara normalt fér fordonstypen,
samt fast monterade tillbeh6r som saluférs och monteras av
auktoriserade mopedbilsaterforsaljare och som kan anses vara
normala for fordonstypen.

Hogsta ersdttningsbelopp for utrustning dr 30 000 kr, varav fast
monterad utrustning for ljud- och bildatergivning samt
navigationsutrustning ar begransad till max 10 000 kr.

Viktiga undantag och begransningar

For vissa skadehdndelser finns begransningar nar det galler den
hogsta ersattning som betalas ut vid skada. Vissa begransningar
anges i denna information, 6vriga framgar av férsakringsbrev
och villkor.

En del férsdkringsmoment innehaller undantag som
forsakringen inte galler for. | forsakringsvillkoren hittar du dessa
under rubrikerna “Undantag”. De viktigaste anger vi ocksa har
nedan under de beskrivna skadehandelserna.

De viktigaste allmanna undantagen som géller for hela
forsakringen ar:

Allmanna undantag — vad férsdkringen inte galler
for
Forsakringen géller inte:

. Vid deltagande i eller traning infér tavling, uppvisning,
hastighetskérning eller annat liknande dndamal.

. Nar fordonet tagits i ansprak for eller anvands i militar
eller polisiar verksamhet.

. For skador som har samband med krig eller krigsliknande
handelser.

. For skador som direkt eller indirekt orsakas av
atomkarnprocess.

] For skador som direkt eller indirekt orsakas av eller star i
samband med genombrott av vattendamm.

. For forlust som kan uppsta om utredning, reparation
eller utbetalning fordroéjs pga krig, krigsliknande
handelse, myndighetsatgérd, strejk, lockout, blockad
eller liknande handelse.

] For skada eller fabrikationsfel som leverantér eller annan
ansvarar for enligt lag, garanti eller liknande atagande —
savida du inte kan visa att den ansvarige inte kan fullgéra
detta (trafikférsdkringen undantagen).

° Fran den tidpunkt fordonet 6vergatt till ny dgare,
forutom vid den omstandighet som finns beskriven i
9 kap 2 § forsdkringsavtalslagen (2005:104).

. For skada som enbart bestar av nedsmutsning,
missfargning eller repor i fordonets ytskikt.

. Skada som bestar i eller ar en foljd av konstruktions-,
tillverknings- eller materialfel, forslitning, alder, rota,
vata, kold, sonderfrysning, korrosion, maogel, djur*,
ohyra, vanvard eller annan tidigare defekt.

. For skada genom fratning eller utrinnande batterisyra.

* Undantaget for djur tillimpas ej savida ersdttning enligt
trafikskadelagen kan lamnas fran trafikférsékring, samt vid de
fall da kollision med djur dr ersdttningsbart i enlighet med
vagnskadeférsdkringen.
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Sakerhetsforeskrifter

| forsakringsvillkoret finns beskrivet hur du ska ta hand om det
forsakrade fordonet och vilka sakerhetsforeskrifter som du ska
folja for att minska risken for skada. | forsakringsvillkoren hittar
du dessa under rubrikerna “Sakerhetsforeskrifter”. | detta
dokument finns stoldférsdkringens viktigaste sakerhets-
foreskrifter angivna under momentet Stéld pa nasta sida.

De viktigaste allmanna sakerhetsforeskrifterna som galler for
hela forsakringen ar:

Allmédnna sdkerhetsforeskrifter
Du bor tinka pa féljande:

. Tillverkarens anvisningar om service, skotsel, underhall
och drift ska féljas.

. For kupévarmare, laddutrustning eller liknande
utrustning, galler att dessa ska vara godkdnda for de
andamal som de anvands for.

. Fordonet far inte koras av férare som &r straffbart
paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel, saknar det korkort eller forarbevis som
krévs, eller inte innehar den alder som krévs.

. Vid utlaning till annan person dn de som anges i
forsakringsbrevet aligger det forsdkringstagaren att
informera lantagaren om att endast lantagaren far
framfora fordonet. Forsdkringstagaren ar ocksa skyldig
att informera om sadkerhetsforeskrifterna, kontrollera att
lantagaren har kérkort/férarbevis, samt tillhandahalla de
redskap som kravs for att uppfylla forsdakringens samtliga
sakerhetsforeskrifter.

° Fordonet far inte anvindas pa ett sadant satt att motor,
kraftoverforing eller annan del av fordonet utsatts for
onormal pafrestning eller 6verhettning.

° Innan fordonet anvénds pa isbelagt vatten ska féraren,
omedelbart fére korning, forvissa sig om att isen har
tillrdcklig barighet.

. Om det framgar av forsdkringsbrevet att mopedbilen
framférs med dubbade vinterdick, ska dessa alltid vara
pamonterade nar vaderférhallande sa pakallar under
perioden 1 oktober till och med 15 april.

. Fordonet far inte framforas med fler passagerare &n vad
fordonstypen &r godkand for enligt lag, andra
forordningar och tillverkarens anvisningar.

. Fordonet far inte anvandas i strid med typgodkdnnande
och klassning, t.ex. genom trimning.

Om du inte foljt sakerhetsforeskrifterna

Har du inte foljt sakerhetsforeskrifterna kan ersattningen vid
skada sattas ned (minskas), vanligtvis med 25 %, eller helt utebli
beroende pa hur din oaktsamhet har paverkat skadan.
Forsakringens allménna sakerhetsforeskrifter anges ovan. De
sarskilda sakerhetsforeskrifterna som galler for enskilda
skadehandelser framgar av forsakringsvillkoren.

Trafikforsakring

Enligt lag maste alla registreringspliktiga fordon som inte ar
avstallda ha géllande trafikforsakring, annars kommer du att
tvingas betala en trafikforsakringsavgift. Trafikforsakringen
galler enligt reglerna i trafikskadelagen och ersétter skada pa
person och skada pa andra personers egendom som uppstar till
foljd av trafik med ditt fordon.

Ersattning betalas inte for skada pa fordonet och inte heller for
skada pa egendom som transporteras med fordonet.

Utover bestimmelserna i trafikskadelagen ersatter forsakringen
dven skada pa forares och passagerares egendom som skadas i
samband med personskada:

. Klader och andra personliga tillhérigheter (dock ej
pengar, smycken och vardehandlingar) upp till 0,25
prisbasbelopp per person.

Halvforsakring

Utover innehallet i trafikforsakringen ingar ocksa foljande:

Brand

Forsakringen géller for skada orsakad av:

. Eld som kommit |6s
. Explosion
. Askslag

Forsakringen géller dessutom for skada pa elektriska kablar som
orsakats genom kortslutning och direkta foljdskador pa
elektroniska komponenter genom sadan kortslutning

Brandforsakringen galler inte for skada genom:

. Kortslutning pa annan egendom in elektroniska
komponenter

. Explosion i motor, ljudddmpare, déck eller slangar

° Hetta, glédbrand eller liknande da upphettat féremal
svett eller brant sonder egendom utan att brand
uppstatt.

Stold

Forsakringen galler for skada genom:

° Stold, ran eller andra tillgreppsbrott
. Forsok till stold, ran eller andra tillgreppsbrott

Vid ersattningsbar forlust av fordonet betalas ersattning om
fordonet inte kommit till ratta inom 30 dagar fran det att
polisanmaélan gjorts och skadan anmalts till oss.

Stoldforsakringen géller inte for skada:

° Orsakad av nagon inom det egna hushallet, annan
forsdkrad eller ndagon som lanat, hyrt eller pa annat satt
anfértrotts att anvanda fordonet.

. Genom olovligt brukande, bedrageri, forskingring eller
liknande brott.

Viktiga sdkerhetsforeskrifter som galler for
momentet stold

. Da fordonet star utomhus ska nycklarna avldgsnas ur
tandningslaset, darutéver ska mopedbilen lasas med
godkant ratt- eller vaxelspakslas.

. Om fordonet stér i last garage/utrymme som endast
disponeras av férsakringstagaren, primar eller sekundar
brukare som star angivna pa forsakringsbrevet, eller den
som med forsakringstagarens tillstand anvander
fordonet, ska nycklarna avldgsnas ur tandningslaset. |
andra utrymmen galler samma krav som utomhus.
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. Avmonterad fordonsdel eller utrustning ska férvaras i ett
13st utrymme som endast disponeras av
forsakringstagaren och dennes familj, t.ex. bostad,
garage, vind eller kallarforrad.

. Nycklar till fordon och stoldskydd far inte lamnas i
fordon/Ias eller i ndrheten av fordonet, och ska i 6vrigt
forvaras varsamt. Nycklarna far inte vara mérkta med
namn, adress eller registreringsnummer.

Glasskada

Forsakringen galler for skada pa:
° Vind- och sidoruta som sprackts eller krossats.
Glasforsakringen galler inte for skada:

. Som skett vid kollision, véltning eller nar fordonet kérts
av vagen (detta regleras under momentet Vagnskada
som endast finns i Helforsakring).

° Pa stralkastarglas.

Raddning
Vid nyckelforlust eller om fordonet stulits, skadats eller fatt
driftstopp ersatter forsakringen:

° Skaliga kostnader for transport av fordonet till verkstad
eller kostnader for reparation pa plats eller transport av
fordonet till hemort inom Norden.

Om fordonet stulits, skadats eller om forare eller passagerare
drabbats av olycksfall eller akut sjukdom sa att ingen i sallskapet
langre kan kora fordonet, ersatter forsakringen:

. Skaliga resekostnader for forare och passagerare till
narmaste sjukhus/ldkare eller till hemort.

Raddningsforsakringen géller inte for skada:

° Till féljd av brist pa drivmedel.
. Som kan betalas enligt trafikskadelagen, annan lag eller
garanti.

Rattsskydd

Forsakringen ersatter nédvandiga och skaliga ombuds- och
rattegangskostnader for vissa tvister och brottmal kopplat till
det forsakrade fordonet. De hdandelser / omstandigheter som
ligger till grund for tvisten eller brottmalet ska ha intraffat
under den tid férsakringen varit géllande.

Rattsskyddsforsakringen galler inte for tvist:

. Med annan forsdkrad, deldgare eller med nagon som du
ar eller har varit gift, registrerad partner eller
sammanboende med.

. Om du inte har befogat intresse av att fa din sak
behandlad.

Rattsskyddsforsakringen galler inte for brottmal dar du
misstanks eller atalas for:

° Uppsatliga eller grovt vardslésa garningar
. Rattfylleri
. Smitning

. Olovlig kérning

Vid varje tvist eller brottsmal betalas ersattning med
sammanlagt hogst 100 000 kr.

Helforsakring

Utover innehallet i Trafikforsakring och Halvforsakring omfattar
Helforsakring dven momenten Vagnskada och Maskinskada.

Vagnskada

Forsakringen géller for skada genom:

. Trafikolycka eller annan yttre olyckshandelse, t ex vid
kollision, dikeskorning eller ett fallande foremal.
. Uppsatlig skadegorelse av nagon utomstaende.

Forsakringen géller ocksd om fordonet skadas nar det
transporteras pa annat transportmedel, t ex pa farja eller tag.

Vagnskadeforsdkringen galler inte for skada:

. Som intraffar da fordonet anvinds i kriminellt syfte.
. Till foljd av uppsatlig garning fran férsdkringstagaren
eller nagon i dennes hushall.

Maskinskada

Forsakringen galler for mopedbil som:

° Inte &r aldre &n 5 ar och
° Inte har gatt mer &n 3000 mil

Forsakringen géller for direkt skada eller fel genom plétslig och
oférutsedd handelse pa foljande komponenter:

. Motor och transmission inklusive differentialer och
drivaxlar.

. Kyl- avgas- och branslesystem.

. Startanordning inklusive el-komponenter.

. Bromssystem och variatorsystem.

. Téandsystem inklusive styrelektronik.

. Kombinationsinstrument/instrumentgrupp och display
inklusive styrelektronik.

Maskinskadeforsakringen galler inte for skada genom:

. Skada som kan ersdttas genom egendomsforsdkringen.

. Slitna bromsbel&gg och féljdskada harav pa bromsskivor
och/ eller bromsok.

. Skada som visar sig ha ett samband med att du har
anvant komponenter eller programvara som inte ar
godkadnda av tillverkaren, t.ex. genom att mopedbilen ar
trimmad.

Forkopsinformation | Mopedbilsforsakring | 2022-04-11 | Sida 5 av 10

Varsam Forsdkring

Trygghet fér de varsamma,



Trygghet + (tilldggsforsékring)

Om forsdkringen
Trygghet + ar en tillaggsforsakring som kan tecknas i
kombination med helférsékring for din mopedbil.

Du kan teckna den samtidigt som du tecknar din
mopedbilsforsakring eller lagga till den under
forsakringsperioden, men Trygghet + har alltid samma
huvudforfallodag som mopedbilsforsakringen.

Begrdnsningar och séikerhetsforeskrifter

Trygghet + géller med forsakringens allmanna
sakerhetsforeskrifter och undantag, samt sarskilda
sakerhetsforeskrifter och undantag som finns angivna i det
fullstandiga forsakringsvillkoret.

Trygghet + innehaller momenten:

®  Nyckelférlust, som lamnar ersattning vid forlust eller
skada pa fordonets startnyckel. Férsakringen kan nyttjas 1
gang per forsakringsperiod och ersatter max 5 000 kr.

®  Avbrottsersattning, som ger dig ersattning pa 150 kr per
dag under den tidsperiod som du inte kan nyttja din
mopedbil da den star pa verkstad for reparation/atgard
efter en maskinskada.

®  Assistans, som ersatter grundsjalvrisken for
mopedbilsférsakringens raddningsmoment om detta
behover nyttjas (tillagget kan nyttjas max 3 ggr per ar).

Sjélvrisker
Tillaggsforsakringens samtliga moment galler utan sjalvrisk.

Aktuella lagar mm

For forsakringsavtalet géller svensk lag. Vid eventuell tvist ska
talan véckas vid svensk domstol. Utover forsakringsvillkoren
galler bland annat ocksa reglerna i forsakringsavtalslagen
(2005:104) och Lagen om forsakringsdistribution (2018:1219)
for din forsakring.

Sjalvrisk

Sjalvrisken &r den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for
vid varje skadetillfdlle. Grundsjélvrisken* ar, om inte annat
anges i forsakringsbrevet, vid:

. Trafikskada; 3 000 kr

. Brandskada och Vagnskada; 8 000 kr

. Stold; 3 000 kr

. Glasskada; 35 % av skadebeloppet, lagst 1 500 kr. Vid
reparation av glasskada, istdllet for byte av ruta, ar
sjalvrisken 0 kr (géller vid hogst tre tillfallen per ar)

° Raddning; 1 200 kr

° Rattsskydd; 25 % av kostnaderna, lagst 1 000 kr

° Maskinskada; 25% av skadebeloppet, lagst 6 000 kr

* Vid utldning till annan person dn de som anges i
férsdkringsbrevet héjs alla fasta sjélvrisker med 100 %
(trafiksjélvrisken hdjs till 10 % av prisbasbeloppet).

Sarskilda sjalvrisker vid trafikbrott

Trafikforsakringen galler med en sjélvrisk som &r 10 % av
prisbasbelopp:

. Om féraren inte hade giltigt kérkort/férarbevis.

. Vid 6vningskorning, om lararen/eleven inte uppfyllde
kraven for tillaten 6vningskorning.

. Om foraren var straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel.

. Om foraren orsakat skadan med uppsat eller genom grov
vardsloshet.

Sarskilda sjalvrisker kan forekomma under ytterligare
omstandigheter. | forekommande fall finns dessa beskrivna
under respektive moment i det fullstandiga forsakringsvillkoret.

Hur skadad egendom varderas och
ersatts

Vid skada lamnas ersattning utifran egendomens
marknadsvarde omedelbart fore skadan, det vill séga vad det
kostar att ateranskaffa motsvarande egendom i samma skick.
Om marknadsvardet inte kan faststallas bestams det till vad det
kostar att anskaffa ett nytt likvardigt foremal men med avdrag
for alder, slitage, omodernitet, minskad anvandbarhet etc.
Aldersavdraget gors fran nyanskaffningspriset med 10 % per ar,
dock hogst 80 %. Inget avdrag gors det forsta aret da
egendomen togs i bruk.

Forsakringsgivaren har ratt att avgéra om foremal skall
repareras, ersattas med likvardig ny eller begagnad egendom,
eller om skadan skall ersattas kontant.

Foérsakringens bindningstid
Forsakringstiden ar ett ar, om inte annat avtalats.

Viktig information vid eventuell

avstdllning hos Transportstyrelsen
Mopedbilsférsakringen &r en sa kallad arsforsakring och géller
med samma villkor aret runt. Vid avstéllning hos
Transportstyrelsen omvandlas inte mopedbilsférsdkringen
automatiskt till en s.k. garage- eller avstéllningsforsakring.
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Ovrig information

Information om férsakringsgivaren
Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk
filial, org.nr 516407-0384.

Postadress: Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial
Box 3031, 103 61 Stockholm, Sverige
Besoksadress: Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm, Sverige

Webb-adress: www.gjensidige.se
E-postadress: info@gjensidige.se
Telefon: 0771-326 326

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, ar en filial till
Gjensidige Forsikring ASA med huvudkontor och sate i Oslo,
Norge. Den svenska filialen har sitt huvudkontor i Stockholm.

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap av
filial till ett norskt forsékringsbolag i forsta hand under tillsyn av
norska Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo.
Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@ finanstilsynet.no,
www.finanstilsynet.no. Darutéver star den svenska filialen dven
under tillsyn av den svenska

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm. Telefon 08-
408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Vad géller marknadsforing star bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771- 42 33
00, e-post konsumentverket@konsumentverket.se,

www.konsumentverket.se. All kommunikation, saval muntlig
som skriftlig, mellan Gjensidige och dess kunder i Sverige sker
pa svenska.

o

Angerratt

Enligt Lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler
har du ratt att angra ett kép som du gjort pa distans, t ex via
telefon eller internet. Angertiden &r 14 dagar fran den dag
avtalet ingicks och du har fatt information om angerrétten och
vad som ingar i forsakringen.

Vid telefonférsaljning, nar Svensk mopedbilsférsakring/Varsam
Forsakring kontaktat dig i syfte att inga ett avtal, anses avtalet
ha ingatts forst efter att du bekréaftat det skriftligen.

Om du vill utnyttja din angerratt ska du meddela detta
muntligen till var kundservice pa telefon-nummer 0500 — 10 10
30 eller skriftligen till Varsam Forsakring, Box 56, 941 22 Pited
eller pa annat satt. Du kan ocksa anvanda det standardformular
som finns pa www.konsumentverket.se. Om du nyttjar din
angerréatt har vi ratt att krdva premie for den tid som
forsakringen varit gallande.

Premiens betalning

Du kan vilja att betala din forsakring helarsvis via
pappersfaktura eller manadsvis via autogiro.
Autogirodragningarna sker manadsvis i efterskott, den 28:e
varje manad (eller nastféljande bankdag om den 28:e intraffar
pa en helgdag). Detta betyder att vi drar hela januari manads

premie den 28:e januari, hela februari manads premie den 28:e
februari, hela mars manads premie den 28:e mars etc.

En forutsattning for att forsakringen ska galla ar att du betalar
premien i ratt tid enligt géllande betalningsvillkor. Premien for
en ny forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag vi sant
dig forsakringsbrev med inbetalningskort.

Nar forsdkringen ska férnyas sander vi ett nytt forsakringsbrev
med inbetalningskort for den nya premien. Denna ska betalas
senast nar den nya forsakringsperioden bérjar. Du har dock
alltid en manad fran aviseringsdagen pa dig att betala. Vid
fornyelse, om du sedan tidigare har valt autogiro som betalsatt,
far du ingen helarsfaktura tillsammans med ditt forsakringsbrev.
Istallet framgar den nya betalningsplanen pa ditt nya
forsakringsbrev.

Om du inte betalar premien i ratt tid sager vi upp forsakringen.
Forsakringen upphor att galla 14 dagar darefter. Betalar du
under dessa 14 dagar fortsatter forsakringen att galla.
Forsakringen ar en sa kallad arsforsakring och galler med
samma villkor aret runt.

Vid skada

Skador ska alltid anmaélas utan drojsmal.

Skadereglering
Skador regleras av forsakringsgivaren Gjensidige.

Anmal skada

Varsam Forsakrings skadeservice hjélper dig att anmala skadan
till Gjensidige och att komma i kontakt med adekvat
skadereglerare hos Gjensidige.

Kontaktuppgifter till Varsam Forsakrings skadeservice
Telefon: 0500 — 10 10 30

Oppettider: Mé&ndag till fredag ki 08:00 — 17:00
www.varsamforsakring.se/skadeservice

For att vi ska kunna hjalpa dig sa effektivt som majligt ska du
inkomma med de underlag som skadereglerarna eventuellt
behdover for att kunna behandla din skadeanmalan, t ex
polisanmalan, specificerat ersattningskrav. Forsakringstagaren
ska alltid kontakta oss fore reparation, bargning och
ateranskaffning.

Kvallar och helger

Vid akut skada efter kontorstid och pa helger, kontakta
skadejouren pa telefonnummer 0500 — 10 10 30.

Vid icke-akuta drenden kan du ocksd meddela oss via Varsam-
Appen att du vill bli kontaktad under skadeservice 6ppettider.

Gjensidige

Om du har ett pagaende skadearende kan du dven kontakta
Gjensidiges skadeavdelning pa telefon 0771 — 326 326
(6ppettider 10:00 — 15:00) eller e-post skador@gjensidige.se.
Ange alltid ditt skadenummer i amnesfaltet.

Preskription

Vill du ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd sa
maste du vacka talan inom 10 ar fran tidpunkten nar det
forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant
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skydd intradde. Annars gar ratten till ersattning forlorad. Har du
framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom den tid som nu
angetts har du alltid minst sex manader pa dig att vacka talan
vid domstol fran det att bolaget har forklarat att det har tagit
slutlig stallning till anspraket.

Om vi inte kommer overens

Omprovning inom Gjensidige Forsakring

Om du inte ar n6jd med var skadereglering vill vi att du
kontaktar oss pa Gjensidige for att fa rad om hur du kan fa
drendet omprovat. | forsta hand ska du begara en omprévning
hos skaderegleraren. Det kanske har uppstatt ett missforstand
eller framkommit nya omstandigheter som kan paverka var
bedémning.

Om du begart omprovning av ditt beslut hos handlaggare och
fortfarande inte &r nojd eller om du har andra
klagomalssynpunkter pa oss eller forsakringen, kan du
kostnadsfritt vanda dig till klagomalsansvarig hos Gjensidige.
Beskriv ditt drende och skicka det till:

Gjensidige Forsakring
Klagomalsansvarig
Box 3031

103 61 Stockholm

E-post: klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan @ven gora en anmalan via var hemsida
www.gjensidige.se/klagomal. Inkomna klagomal besvaras inom
14 dagar och tar drendet langre tid meddelar vi dig detta.

Omproévning utanfor Gjensidige Forsakring
Om du har fatt ditt arende omprévat och dnda inte &r ngjd har
du dven mojlighet att vdanda dig till:

Trafikskadendmnden

Namnden provar fragor som géller trafikskadeersattningar for
personskada. Namnden handlagger huvudsakligen fragor om
ersattning vid invaliditet och dodsfall. Trafikskadendamnden ar
inrattat av forsdkringsbolagen efter direktiv av regeringen.
Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm.

Telefon: 08-522 787 00, www.trafikskadenamnden.se

Konsumenternas Forsdkringsbyra

Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon 0200-22 58 00

www.konsumenternas.se

Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge rad och hjalp at
konsumenter i forsakringsfragor.

Du kan ocksa fa en tvist prévad av:

Allmdnna reklamationsnamnden (ARN), Box 174,
102 23 Stockholm. Telefon: 08-508 860 00
www.arn.se

ARN:s prévning ar kostnadsfri och beslutet har formen av en
rekommendation.

Du kan ocksa fa vagledning via din kommunala
konsumentvagledare eller genom att besdéka Konsumentverkets
webbaserade konsumentupplysning www.hallakonsument.se

Allman domstol
Du kan &ven védnda dig till allman domstol for att fa ditt drende

provat, www.domstol.se. Kostnader i samband med
domstolsprévningen kan du i flera fall fa hjalp med genom
rattsskyddet i din forsdkring. Detta galler dven vid en tvist med
Gjensidige.

Information om behandling av
personuppgifter inom Gjensidige

Behandling av dina personuppgifter kravs for att kunna inga och
uppfylla de forsakringsavtal vi har med dig. Uppgifterna
behandlas vid férnyelse av avtal, vid skadehantering och -
reglering samt for att hantera kundrelationen. Vi behandlar
ocksa dina personuppgifter vid berattigat intresse fran var sida.
Det har géller vid kunduppféljning och marknadsféring, vid
marknads- och kundundersdkningar, vid utveckling av nya och
befintliga tjanster samt nér vi loggar besok pa vara webbsidor.

Vid klagomalsarenden, regresskrav och juridiska processer
behandlar vi dina personuppgifter i syfte att faststalla, gora
gallande, samt forsvara juridiska krav. Vi behandlar ocksa
personuppgifter utifran andra rattsliga forpliktelser som aligger
bolaget i enlighet med annan lagstiftning.

I de fall behandlingen géller sarskilda kategorier av
personuppgifter, sasom halsouppgifter och uppgifter om
medlemskap i fackférening, som krévs for att inga ett avtal,
kommer vi att be om ditt samtycke till detta.

Automatiserade individuella beslut anvéands vid kép av
forsakring samt vid skadehantering. | sddana beslut kan
personprofilering inga. For det fall resultatet av automatiserade
individuella beslut paverkar dig i betydande grad har du i vissa
fall ratt till manuell behandling. | de fall detta blir aktuellt
kommer du att fa information om det.

Gjensidige kan gora dina personuppgifter tillgangliga for andra,
t.ex. internt inom koncernen, for tjansteleverantérer och
samarbetspartners, forsakringsformedlare, andra
forsakringsbolag och till forsékringsbolagens gemensamma
register. Det har gors bara i den grad detta ar tillatet enligt
géllande lagstiftning och det inte strider mot var tystnadsplikt.
Nar informationsutlamningsplikt till myndigheter asidosatter
tystnadsplikten kan vi ocksa Idmna ut personuppgifter utan ditt
samtycke.

Dina personuppgifter behandlas sa lange du har en forsakring
hos oss. Nar ett avtal med oss har sagts upp kommer vi att lagra
uppgifterna fram till dess att preskriptionstiden for de aktuella
produkterna har l6pt ut, detta pa grund av majligheten till
framtida ersattningskrav som kan hanvisas till
avtalsforhallandet.

Dataskyddsforordningen ger dig stérre kontroll 6ver dina
personuppgifter. Det innebar bland annat att du har ratt att be
om atkomst till, korrigering av eller radering av dina
personuppgifter. Du har i vissa fall dven ratt att protestera mot
behandlingen och ratt att kréva att behandlingen begréansas. Du
kan motsatta dig behandling av personuppgifter kopplad till
direktmarknadsféring, och du kan aterkalla ditt samtycke. Du
har ocksa ratt att fa de personuppgifter du har lamnat om dig
sjalv utldamnade till dig, och du har ratt att klaga hos
tillsynsmyndigheter. Du kan utdva dina rattigheter om
dataskydd genom att kontakta oss skriftligen via e-post
insyn@gjensidige.se.
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Personuppgiftsansvarig ar Gjensidige Forsikring ASA Norge,
svensk filial, Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm, Sverige, med
org.nr 516407-0384. Postadress ar: Gjensidige Forsakring,

Box 3031, 103 61 Stockholm. Varsam Forsakring ar
personuppgiftsbitrade i egenskap av férmedlare.

Du kan ocksa kontakta vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombudet@gjensidige.se eller per post till: Gjensidige
Forsakring, Dataskyddsombudet, Box 3031. 103 61 Stockholm,
Sverige.

Var fullstandiga integritetspolicy hittar du pa www.gjensidige.se
Du kan ocksa fa den skickad till dig per post genom att skicka in
en skriftlig begaran till oss pa adressen ovan.

Skaderegistrering

Bolaget anvénder sig av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register
innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som
begart ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Detta innebér att bolaget far reda pa om du
tidigare anmalt ndgon skada hos annat forsakringsbolag.
Andama3let med GSR ér att tillhandahélla ett underlag till
forsakringsforetag for att identifiera oklara forsakringsfall.
Darigenom kan foretagen motverka utbetalning av ersattningar
som baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning
fran flera forsakringar for samma skada. Uppgifterna kan dven
anvandas i avidentifierad form for statistiska andamal.
Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister
(GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer
information om den behandling av uppgifter som forekommer i
registret.

Dessutom dger bolaget ratt att lamna uppgifter till Larm-tjanst
for utredning av oklara uppgifter och eftersékning av stulen
egendom. Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjanst
AB, Box 24158, 104 51 Stockholm.

Aktuella lagar m.m.

For detta avtal galler svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan
véckas vid svensk domstol. Utover forsakringsvillkoren géller
bland annat ocksa reglerna i Forsakringsavtalslagen (2005:104)
och Lagen om forsakringsdistribution (2018:1219) for din
forsakring.

| fraga om marknadsforing tillampas Marknadsféringslagen
(2008:486) och vid distanskop Lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokal (2005:59).

Information om forsdkringsdistribution

Svensk Mopedbilsforsdkring och Varsam Férsékring — Trygghet
fér de varsamma ar varumarken som ags av Varsamma AB.
Forsakringen marknadsfors av Varsam Forsakring i samarbete
med forsakringsgivaren Gjensidige Forsakring.

Tillstand och tillsyn
Varsamma AB (org.nr 556876-8674) ar en svensk
forsakringsformedlare med tillstand av Finansinspektionen.

Varsamma AB star som svensk forsakringsformedlare under
tillsyn av Finansinspektionen. Varsamma AB, inklusive bolagets
anstallda forsakringsformedlare, har ratt att distribuera
forsakringar av samtliga skadeforsakringsklasser. Detta kan
kontrolleras hos Finansinspektionen, se kontaktuppgifter
nedan.

Varsamma AB ar registrerat hos Bolagsverket. Registreringen
kan kontrolleras i Bolagsverkets register, se kontaktuppgifter
nedan.

Vidare star Varsamma AB avseende marknadsforing och reklam
under tillsyn av Konsumentverket, se kontaktuppgifter nedan.

Ansvarsforsakring

Varsamma AB och dess forsakringsformedlare omfattas av en
obligatorisk ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada. Den
forsakringen tacker eventuell skadestandsskyldighet som vi kan
adra oss mot dig som &r kund.

Forsakringen ar tecknad hos RSG (Ryan Specialty Group Sweden
AB), se kontaktuppgifter nedan.

Om en kund drabbas av en skada eller ekonomisk forlust dar
den anser att Varsamma AB’s agerande har véllat denna har
kunden majlighet att rikta krav direkt mot
ansvarsforsakringsgivaren. Om kunden vill géra ansprak pa
skadestand maste kunden dock underratta Varsamma AB om
detta inom skalig tid efter det att kunden markt eller borde ha
markt att en skada har uppkommit. Den hégsta ersattning som
kan betalas ut for en skada som galler forsakringsformedling ar
EUR 1,250,618 och den hogsta ersattning som sammanlagt kan
betalas ut under ett ar ar EUR 2,501,236.

RSG
Org.nr: 556741-6572
Postadress: Ingmar Bergmans gata 2,
114 34 STOCKHOLM
Telefon: +46 (0)8 410 268 80
Webb-adress: WWW.ryansg.com
Vagledning

Du som &r konsument kan fa vagledning av Konsumenternas
Bank och Finansbyra samt Konsumenternas Forsdkringsbyra.
Du kan &ven fa vagledning via din kommunala
konsumentradgivning eller via Konsumentverket.

Kvalificerat innehav

Varsamma AB ags inte till nagon del av nagot forsékringsbolag
och Varsamma AB innehar inte heller nagon dgarandel i nagot
forsakringsbolag.
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Hur Varsamma AB behandlar personuppgifter

Se under rubriken ”Information om behandling av
personuppgifter” ovan i denna forkopsinformation, eller las var
dataskyddspolicy pa www.varsamforsakring.se.

Grund for distribution

Vi utfor inte nagon opartisk analys utan distribuerar
forsakringar fran Gjensidige Forsikring ASA, svensk filial. |
samband med distributionen lamnar Varsamma AB radgivning
vilket innebdr att vi ger kunderna personliga rekommendationer
med forklaring till varfor en viss produkt bast svarar mot
kundernas krav och behov.

Intressekonflikter

For att Varsamma AB’s kunder ska kunna kédnna sig helt trygga
med Varsamma AB har riktlinjer for undvikande av
intressekonflikter uppréattats. Syftet med dessa ar att en kund
inte ska kunna drabbas negativt av en intressekonflikt.

Pris- och ersattningsinformation

Varsamma AB distribuerar inte forsakring grundad pa en
opartisk analys och redovisar detta for kunden innan
forsakringsavtalet ingas. Detta innebar att bolaget far ta emot
ersattning fran nagon annan @n kunden om ersattningen inte
strider mot god forsakringsdistributionssed. For att sakerstadlla
att ersattningen inte strider mot god forsakringsdistributionssed
ska Varsamma AB innan erséattning tas emot fran ett
forsakringsbolag sakerstalla att det inte foreligger
intressekonflikter som gor att kundens intresse riskerar att
asidosattas.

Varsamma AB’s arbete bestar av bl.a. forsakringsdistribution,
marknadsforing, kundservice, uppfoljning och hantering av
lojalitetsprogram och skadeadministration. Vi svarar ocksa for
systemutveckling avseende vart forsakrings- och skadesystem.
Vi ersatts I6pande av forsakringsgivaren for formedling av
forsakringen under forsakringsavtalets 16ptid. Ersattningen ar
en procentuell del av den arspremie som kunden betalar till
Varsamma AB.

Varsamma AB:s anstallda forsakringsradgivare erhaller en fast
manadslon som inte paverkas av antalet formedlade
mopedbilsforsakringar. En gang per ar kan Varsamma AB:s
anstéllda forsakringsradgivare erhalla en bonus baserat pa
forhallandet mellan de formedlade férsakringarnas premier och
kostnaden for utbetalda skador (dock ar det forsakringsgivaren
Gjensidige som utfor all skadereglering, och Varsamma AB har
ingen mojlighet att paverka eventuell skadereglering eller hur
eventuella skador ersétts). Den fasta manadslénen inklusive
eventuell bonus betalas ut av Varsamma AB till bolagets
anstallda.

Varsamma AB har annullationsansvar gentemot
forsakringsgivaren.

Klagomal
Om den som &r kund vill framféra klagomal mot Varsamma AB

rérande Varsamma AB:s forsakringsformedling och distribution
av forsakring, vanligen kontakta klagomalsansvarig pa
Varsamma AB genom att skriftligen skriva ner dina synpunkter
och skicka dem till oss via e-post eller vanlig post, se
kontaktuppgifter (till hoger).

Att framstalla ett klagomal ar kostnadsfritt och Varsamma AB
kommer att hantera eventuella klagomal med tillborlig omsorg.

Klagomal ska behandlas effektivt och pa ett omsorgsfullt satt.
Klagomal ska besvaras sakligt och korrekt, varvid svaret ska
utformas pa ett sa tydligt satt som majligt sa att den klagande
pa ett enkelt satt kan tillgodogora sig uppgifterna. Klagomalet
ska besvaras snarast och om vi inte kan besvara ett klagomal
inom 14 dagar fran det att klagomalet kommit in till oss ska vi
kontakta den klagande och forklara orsaken till detta samt
informera om ndr Varsamma AB kan férvantas ldmna ett svar.

Om en tvist uppstar mellan kunden och Varsamma AB kan
denna provas i sak av svensk allmédn domstol. Den som ar
konsument kan dven fa sin tvist prévad av Allmanna
Reklamationsnamnden.

Kontaktuppgifter till myndigheter

Finansinspektionen

Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon: 08 — 787 80 00
E-postadress: finansinspektionen@fi.se
Webb-adress: www.fi.se

Bolagsverket

Adress: 851 81 Sundsvall

Telefon: 060 —18 40 40
E-postadress: bolagsverket@bolagsverket.se
Webb-adress: www.bolagsverket.se
Konsumentverket

Adress: Box 48, 651 02 Karlstad
Telefon: 0771-42 3300

E-postadress: konsumentverket@konsumentverket.se

Kontaktuppgifter till Varsamma AB

Varsamma AB

Org.nr: 556876-8674

Postadress: Box 56, 941 22 Pitea
Besoksadress: Durrnasvagen 16, Pitea
Telefon: 0500-101010
Webb-adress: www.varsamforsakring.se

Klagomalsansvarig, Varsamma AB

Klagomalsansvarig: Kenneth Holmgren
E-postadress: klagomal@varsamforsakring.se
Postadress: "Klagomdl”, Box 56, 941 22 Pited
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