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Kattforsakring

Denna 6versiktliga information férklarar kortfattat innehdllet i
forsdkringen. Kompletta férsékringsvillkor finns att hdmta pa
www.varsamforsakring.se. Du kan bestdlla férképsinformation,
allmdnt villkor, sérskilda villkor och efterképsinformation for
utskick via e-post eller vanlig post genom att ringa till Varsam
Forsdkrings kundservice pa telefonnummer 0500 — 10 10 20.

Vem giller forsdkringen for

Forsakringen géller for forsakringstagaren som agare till det
forsakrade djuret, om inget annat avtalats via Varsam
Forsakring.

Forsdkrat djur

Forsakringen omfattar det djur som anges i forsakringsbrevet.
Djurets namn, ras, alder samt i forekommande fall registrerings-
eller identitetsnummer redovisas.

Giltighet

Forsakringen galler endast forsakringstagarens (djuragarens)
intresse. Forsakringen galler vid vistelse inom EU/EFTA-
omradet. Salt eller pa annat satt avyttrat djur upphor att vara
forsakrat i och med att det Gvergar i annans dgo. Forsakringen
ldmnar inte ersattning for stulet djur eller djur som kommit
bort.

Karens

Forsakringen géller utan karenstid vid skada genom olycksfall.
Forsakringen géller inte for sjukdom eller
forlossningskomplikation som paborjats inom 20 dagar efter det
att forsakringen tratt i kraft, inte heller for dodsfall eller
avlivning till foljd av sjukdom som paborjats inom denna tid. Vid
hojning av forsakringsbelopp eller byte till mer omfattande
forsakringsform géller ocksa karenstid om 20 dagar for den
forbattrade delen.

Da djur som har géllande och betald forsakring tecknad via
Varsam Djurforsakring byter dgare, eller da djur med géllande
forsakring i annat bolag byter forsakringsbolag, och ny
forsakring tecknas med samma eller motsvarande omfattning,
galler forsakringen utan karens.

Omfattning
Varsam Djurforsakring erbjuder tre olika forsakringsalternativ
for din katt:

¢ Katt Liten
e Katt Mellan

e Katt Stor
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| Katt Liten ingdr en veterinarvardsforsakring for
olycksfallsskador.

Veterinarvardsforsakringen har en valbar fast sjélvrisk pa 2 000,
4000 eller 6 000 kr. Rorlig sjélvrisk 20 %. Fast maxersattning pa
20 000 kr for veterinarvard efter olycksfallsskador t.ex. bitsar
och benbrott. Sjukdomar, t.ex. 6roninflammation och
livmoderinflammation ersatts ej.

| Katt Mellan ingar en veterindrvardsforsakring. Liv- och
anvandbarhetsforsakring finns att valja som tillval.

Veterinarvardsforsakringen har en valbar fast sjélvrisk pa 2 000,
4000 eller 6 000 kr. Rorlig sjalvrisk 20 %. Fast maxersattning pa
40 000 kr for veterinarvard.

| Katt Stor ingar en veterindrvardsforsakring, en
medicinforsakring och en rehabiliteringsforsakring. Liv- och
anvandbarhetsforsakring finns att vélja som tillval.

Veterinarvardsforsakringen har en valbar fast sjélvrisk pa 2 000,
4000 eller 6 000 kr. Rorlig sjalvrisk 20 %. Fast maxersattning pa
60 000 kr for veterindrvard.

Information pa forsdkringsbrevet

Djurspecifikation anger vilket djur som &r forsakrat, exempelvis
namn, ras och alder.

Forsakringsform anger vald forsakringslosning.

Fast sjalvrisk avser fast sjalvrisk pa veterinarvardskostnader och
betalas en gang for varje behandlingsperiod (125 dagar) vid
ersattningsbar skada.

Rorlig sjalvrisk avser den del av veterindrvardskostnaderna som
forsakringstagaren sjalv betalar vid behandling av en skada.
Beloppet berdknas efter att fast sjalvrisk dragits av.
Livférsakringsvarde ar maximal ersattningsniva som kan betalas
ut om djuret férolyckas eller avlider akut.

Uppsagning av forsdkringen i fortid

Forsakringen kan sdagas upp under forsakringstiden om det
foreligger anledning som anges i férsakringsavtalslagen, t.ex.
om behovet av férsdkring upphor eller liknande omstandighet
intraffar. Byte till annat férsakringsbolag under géllande
forsakringsperiod raknas inte som upphort férsdkringsbehov.
Uppsagningen raknas fran den dag anmalan tas emot av Varsam
Forsakring. Inbetald premie for tiden efter uppsagningen
aterbetalas.
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Viktiga undantag

Alla tre forsakringsalternativen Katt Liten, Katt Mellan och Katt
Stor har vissa begransningar gallande nagra undersckningar och
behandlingar. Mer information finns i respektive villkor.

Nedan anges nagra viktiga begransningar i forsakringen. Det
finns ytterligare begransningar och vi betonar att det ar vad
som star i forsakringsvillkoret som géller.

Forsakringen géller inte for:

¢ alternativ behandling.

¢ avlivning, obduktion eller kremering.

¢ beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

e bettfel, tandsten, parodontit (tandlossning) eller
komplikationer till dalig tandstatus.

e exteriora defekter.
¢ forebyggande behandling.

¢ jouravgift och 6vriga fordyrande kostnader som inte
ar medicinskt motiverat.

e kostnader for fakturering och intyg.

e kostnader for resor, telefon, transporter eller
inackordering.

e mervardesskatt for momsredovisningsskyldiga.
e navelbrack.

o receptforskrivna eller av veterindr utlimnade ldkemedel,
medicinskt foder, schampo eller andra produkter som
veterindren saljer.

Forsakringen galler inte vid skadefall som pabérjats eller funnits
innan forsakringen tratt i kraft, inte heller for dolda fel oavsett
nar skadan/sjukdomen upptackts. Veterinarmedicinsk
erfarenhet ar avgorande vid denna beddomning. Finns
reservation angiven i forsakringsbrevet sa innebar detta att
angiven sjukdom, skada eller foljder darav, inte ersatts av
forsakringen.

Om felaktiga uppgifter och upplysningar lamnats vid
forsakringens tecknande, riskerar man helt eller delvis att sta
utan forsakringsskydd. Férsdkringsgivaren kan gora avdrag pa
ersattningen vid skada om det uppsatligen eller genom
oaktsamhet lamnats oriktiga eller ofullstandiga uppgifter.

Medicin och lakemedel som anvénds av veterinar vid
undersokning/behandling ska vara godkénda av Lékemedels-
verket och folja rekommendationer utfardade av
Jordbruksverket och Sveriges Veterinarférbund (normgruppens
rekommendationer).

Forsakringsgivaren Sveland Djurforsakringars ansvar giller
under den period férsadkringen ar géllande. For
veterindrvardskostnader samt liv- och anvdndbarhetsskada
som uppkommer efter att forsakringsgivarens ansvar upphort
lamnas ingen ersattning. Detta galler oavsett om
skadefallet/sjukdomen uppkom eller pabdrjades under tiden
forsakringen var gillande.
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Aktsamhetskrav

Djuret maste behandlas val och skyddas mot sjukdom.
Djuragaren ar skyldig att iaktta de lagar och féreskrifter som
finns och begransa skada pa djuret. Ersattningen kan nedsattas
eller helt falla bort om ovanstaende inte har féljts liksom om
skada orsakats med uppsat eller genom oaktsamhet.

Skadeservice — Direktreglering

Vid bestk hos veterinar, djursjukhus eller djurklinik kan det
finnas mojlighet att fa djurets veterinarvardskostnader
direktreglerade. Direktreglering ar dock inte alltid mojlig, t.ex.
under helger. Vid oklarhet kring om sjukdoms- eller skadebild
omfattas av forsakringen kan direktreglering nekas. | dessa fall
maste sedvanlig skadeanmalan skickas in.

Den ej ersattningsbara direktregleringsavgift som debiteras fran
djursjukhuset/djurkliniken &r deras avgift. Forsdkringsgivaren
Sveland Djurforsakringar tar inget extra for att utfora en
direktreglering. Blanketter for skadeanmalan finns att hdmta via
Svelands hemsida www.sveland.se

Priset pa férsakringen (premien)

Forsakringsgivaren Sveland Djurforsakringar ar ett dmsesidigt
foretag, det innebar att alla kunder &r deldgare i Sveland
Djurforsakringar. Darfor ar de extra angeldgna om att satta
rattvisa premier. Vid prissattning av din férsakring gor de en
bedémning utifran risk och en rad faktorer. De tittar bland
annat pa vald forsakringsomfattning, geografiska omraden, ras
och alder. Malet ar att varje grupp skall bara sina egna
kostnader.

Betalning av premien

Du kan valja att betala din forsakringspremie helarsvis via
pappersfaktura, eller manadsvis via autogiro. Om du 6nskar
byta betalsdtt maste du omgaende kontakta forsakrings-
distributéren Varsam Forsakrings kundservice pa
telefonnummer 0500 - 10 10 20.

P& fakturan anges sista betalningsdatum. Betalas inte
forsakringen inom angiven tid aktiveras en paminnelse med ny
sista betalningsdag och information om att forsakringen
kommer att annulleras om inte betalning inkommer inom
angiven tid. Om betalning, trots paminnelse, inte kommer in
annulleras forsakringen enligt angivet datum.
Annullationsbekréftelse samt restfaktura skickas ut.

Om autogirobetalning och autogiro vid férnyelse
For att kunna betala din forsakringspremie manadsvis behover
du forst fylla i, skriva under och skicka in ett
autogiromedgivande.

Autogirodragningarna genomférs den 28:e varje manad (eller
nastféljande bankdag) och dragningen sker i efterskott vilket
innebdr att vi t.ex. drar manadspremien for januari manad den
28:e januari, manadspremien for februari manad den 28:e
februari, manadspremien for mars manad den 28:e mars etc.

Vid férnyelse dar den nya forsakringsperioden startar den 28:e i
manaden kan tva manadspremier komma att dras samtidigt.
Detta beror pa att premie for fornyad avtalsperiod ska betalas
senast nar den nya avtalsperioden borjar och den sista
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manadspremien i foregaende forsakringsperiod betalas i
efterskott den 28:e samma manad.

Om du meddelat att du vill betala forsakringen manadsvis i
samband med att du tecknat forsakringen sa star
betalningsplanen vanligtvis angiven i slutet av ditt
forsakringsbrev. | betalningsplanen framgar vilka belopp som
kommer att dras fran ditt konto respektive manad. Om du har
autogiro som betalningssatt i samband med att forsakringen
fornyas for en ny avtalsperiod hittar du betalningsplanen for
den nya forsakringsperioden i det nya forsakringsbrevet.

Om du vill fortsatta att betala via autogiro dven efter att
forsakringen fornyats for en ny avtalsperiod behdver du inte
inkomma med ett nytt autogiromedgivande. Du behaller
autogiro som betalningssatt om inte:

e Du, din bank eller vi drar tillbaka ditt autogiromedgivande
enligt gallande villkor for autogirobetalning.

e Du meddelar var kundservice fore forsakringen férnyas att
du 6nskar byta betalningssatt fran autogiro till
helarsfaktura.

Komplettering begard

Har du fatt en begaran om komplettering skall denna géras
inom foreskriven tid. Underlater man att komma in med begard
handling eller uppgift kan det vid skadefall innebéra att
handldggningen tar tid eller att ersattning inte kan lamnas.

Kontrollera forsakringsbrevet

Kom ihag att noga ldsa igenom forsakringsbrevet, som du far
nar du tecknat forsakringen. Kontrollera att allt &r ratt och
kontakta oss omgaende for eventuella korrigeringar. Kontrollera
speciellt att betalningsvillkoren stimmer 6verens med dina
6nskemal.

Angerritt

Enligt distansavtalslagen har du ratt att dngra ett kop som du
gjort pa distans, t.ex. via telefon eller internet. Angertiden 4r 14
dagar fran den dag avtalet ingicks och du har fatt information
om angerratten och vad som ingar i forsakringen. Vid
telefonforsaljning, nar Varsam Forsakring tagit kontakt med dig,
har avtalet ingatts forst nar du har bekréftat det skriftligen. Om
du vill nyttja din angerratt maste du meddela detta muntligen
till Varsam Forsdkrings kundservice pa telefonnummer 0500 —
10 10 20 eller skriftligen till Varsam Forsakring, Box 56, 941 22
Pited, eller pa annat satt. Du kan ocksa anvanda det
standardformular som finns pa www.konsumentverket.se. Din
forsakringsleverantor har ratt att krdva premie for den tid som
forsakringen varit gallande.
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Forsakringsgivare och forsakringsférmedlare
Kattforsakringen marknadsfors av forsakringsdistributéren
Varsamma AB (Varsam Forsdkring) i samarbete med
forsakringsgivaren Sveland Djurforsdkringar.

Forsakringsgivare

Sveland Djurférsikringar Omsesidigt.
Org.nr: 545000-7165

Besoksadress: Stora Sédergatan 47, Lund
Postadress: Box 199, 221 00 Lund
E-post: djur@sveland.se

Tel: 046-276 92 00

Fax: 0101-50 55 44

Web: www.sveland.se

Sveland Djurforsakringar star under Finansinspektionens tillsyn.
Sveland Djurforsakringar tillhandahaller djurforsakringar for
bland annat hastar, hundar, katter och smadjur.

Forsakringsformedlare/forsakringsdistributor
Varsamma AB (Varsam Forsakring)

Org.nr: 556876-8674

Bestksadress: Durrndsvagen 16, Pitea

Postadress: Box 56, 941 22 Pited

Tel: 0500 - 10 10 20

Web: www.varsamforsakring.se

Varsam Férsékring — Trygghet fér de varsamma ar ett
varumarke som dgs av Varsamma AB. Varsamma AB star som
svensk forsakringsformedlare under tillsyn av
Finansinspektionen. Varsamma AB:s anstallda
forsakringsradgivare erhaller en fast manadslon vars belopp
inte paverkas av antalet salda djurforsakringar.

Vid skada

Vid skada &r det alltid ditt forsakringsbrev i kombination med
Varsam Djurférsakrings Allméant villkor Djur och Sarskilt villkor
for din kattforsakring (Liten/Mellan/Stor) som ligger till grund
for skaderegleringen. Ansvarig for skaderegleringen ar
forsakringsgivaren Sveland Djurforsédkringar. Skada ska anmalas
till forsakringsgivaren utan dréjsmal. Lds mer pa
www.sveland.se

Kundservice

Du ar varmt valkommen att kontakta Varsam Forsakrings
kundservice pa telefonnummer 0500 — 10 10 20 vid fragor om
forsakringens innehall och pris, om du vill ha personliga rad om
vilket forsakringsskydd som passar just dina behov, eller om du
vill teckna forsakring. Besok oss garna pa
www.varsamforsakring.se
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Registrering och personuppgifter inom Sveland
Djurforsakringar

For information om hur Sveland Djurférsakringar behandlar
dina personuppgifter, se Forkopsinformation Katt eller besok
dem pa www.sveland.se

Hur Varsamma AB behandlar personuppgifter

For information om hur Varsamma AB behandlar dina
personuppgifter, se Forkopsinformation Katt eller besok dem pa
www.varsamforsakring.se

Information om forsakringsdistribution

For information rérande Varsamma AB:s distribution av
forsakringar, se Forkopsinformation Katt eller besok dem pa
www.varsamforsakring.se

Har du fragor

Kontakta oss om du har fragor. Du kan ocksa, for radgivning,
vanda dig till Konsumenternas Forsakringsbyra eller
kommunens konsumentvagledning dar du bor. | ett
skadedrende, dar vi inte kommer 6verens, bor du i forsta hand
kontakta Sveland Djurférsakringar for omprovning, i andra hand
vanda dig till Allmdnna Reklamationsndmnden och i tredje hand
vanda dig till domstol.

Till sist

For att du ska kdnna dig trygg med att du har fatt ta del av all
viktig information som rér din nya kattforsakring ber vi dig att
sakerstalla dig om att du har last igenom och forstatt innehallet
i foljande dokument:

o Forkopsinformation Katt
e Ditt forsakringsbrev
e Allmant villkor Djur

Och beroende pa vilken férsdkring du har valt:

o Sarskilt villkor Katt Liten
o Sarskilt villkor Katt Mellan
o Sarskilt villkor Katt Stor

Forkopsinformation, Allmant Villkor och Sarskilt villkor finns for
nedladdning pa www.varsamforsakring.se. Ditt forsakringsbrev
har du fatt 6versant i samband med att du tecknade
forsakringen.

Tveka inte att kontakta Varsam Forsakrings kundservice pa
telefonnummer 0500 — 10 10 20 om du har nagra fragor.
Vi 6nskar dig och din katt varmt vdalkomna som kund hos oss!

Bdsta hdlsningar
Varsam Forsdkring & Sveland Djurforsakringar
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