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Forkopsinformation
- forsakring for Snoskoter

Det har dr en kortfattad information om Varsam Férsakrings forsakring for Snoskoter. Férsakringen
marknadsfors av Varsam Forsdkring i samarbete med forsakringsgivaren Gjensidige Forsakring. | denna
information, som du enligt lag har ratt att fa i samband med kop av férsakring, beskriver vi forsakringens
innehall och vilka val du kan gora for att fa en forsakring som passar dina behov. Du far ocksa en beskrivning
av de viktigaste undantagen och begransningarna som finns i férsidkringen, samt vilka krav som stélls pa vad
du som férsdkringstagare maste gora fér att undvika att en skada intraffar. Vi rekommenderar att du ldser

igenom och sparar denna forkopsinformation.

For att fa fullstandig information om forsdkringens omfattning,
undantag och begransningar etc. rekommenderar vi att du tar
del av de fullstéandiga villkoren som du kan hamta pa
www.varsamforsakring.se eller bestalla via kundservice pa
telefonnummer 0500 — 10 10 20. Vid skada ar det alltid de
fullstandiga villkoren och ditt forsakringsbrev som ligger till
grund for skaderegleringen. Ansvarig for skaderegleringen ar
forsakringsgivaren Gjensidige Forsakring.

Om nagot skydd &r extra viktigt for dig, ta reda pa om det
omfattas av forsakringen genom att kontakta Varsam Forsédkring
pa telefon: 0500 — 10 10 20. Du kan ocksa kontakta
Konsumentverkets konsumentupplysning Halla Konsument via
www.hallakonsument.se, konsumentvagledaren i din kommun
eller Konsumenternas forsakringsbyra,
www.Konsumenternas.se, telefon 0200-22 58 00 for kostnadsfri
radgivning.

Korrekta uppgifter

Det &r viktigt att de uppgifter som ligger till grund for
forsakringens omfattning och premie ar korrekta. Om
uppgifterna ar felaktiga eller ofullstandiga kan du riskera att fa
minskad ersattning vid en skada. Kontrollera darfor att
uppgifterna i ditt forsakringsbrev stammer och meddela oss om
nagot behover dndras.

Vem férsakringen galler for

Forsakringen géller for dig som ar forsakringstagare och endast
om du ar fordonets verklige dgare och huvudsaklige brukare.
Trafikforsakringen galler ocksa for den som drabbas av skada till
foljd av trafik med fordonet. Rattsskyddsférsakringen galler for
fordonets &gare, forare och brukare. Forsakringen géller inte for
den som brukat fordonet utan lov.

Var forsakringen galler

Forsakringen galler inom Sverige, Norge, Danmark och Finland.
Trafikforsakringen galler enligt trafikskadelagen i hela varlden
for skada till foljd av trafik med svenskregistrerat fordon som
tillfogas svensk medborgare eller den som har hemvist i Sverige.

Nar férsdkringen géller

Forsakringen géller for skada som intrédffar under den
forsakringsperiod som anges i ditt forsakringsbrev.
Forsakringsperioden ar vanligtvis ett ar. Tecknas forsakringen
samma dag som den ska trada i kraft géller den fran och med
det klockslag da den tecknades. Forsakringen fornyas darefter
om du inte sagt upp den eller tecknat motsvarande forsakring i
annat bolag.

Forsakringen gar inte att omvandla till s.k.
avstallningsforsdkring, utan tecknas endast som arsavtal.

Premiens betalning
En forutsattning for att forsakringen ska galla ar att du betalar
premien i ratt tid enligt gallande betalningsvillkor.

Forsakringen ar en sa kallad arsforsakring och galler med
samma villkor aret runt. Vid avstallning hos Transportstyrelsen
aterbetalas ingen premie.

Priset pa din forsadkring (premien)

Den premie du betalar for forsakringen ar beroende av ett antal
faktorer som t ex:

e snoskoterns arsmodell

o forsakringstagarens alder

e vald forsakringsomfattning

Du kan sjalv paverka premien genom ditt val av grundsjalvrisk.

Vilken egendom &r forsakrad?

Forsakringen (utom trafikforsdkringen) galler for skada som
intraffar pa den i forsakringsbrevet angivna sndskotern inklusive
fast monterad utrustning som kan anses vara normal for
fordonet. Utrustning som inte ingar i fordonets
originalutférande ersatts med hogst 50 000 kr.

Forsakringen géller dven for avmonterade delar eller utrustning,
forutsatt att inte annan del eller utrustning har monterats i dess
stalle.

Till snéskotern tillhérande pulka och kdlke omfattas av skada till
foljd av brand-, stéld- och vagnskada och ersatts med hogst
20 000 kr.

Viktiga undantag och begransningar i
forsakringen

For vissa skadehdndelser finns begransningar nar det galler
den hogsta ersattning som betalas ut vid skada. Vissa
begransningar anges i denna information, évriga framgar av
forsakringsbrev och villkor.

En del férsakringsmoment innehaller undantag som
forsakringen inte galler for. | forsakringsvillkoren hittar du
dessa under rubriken ”Forsakringen géller inte for”. De
viktigaste anger vi ocksa har nedan under de beskrivna
skadehdndelserna.
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Forsakringen galler inte for

e fordon som anvands i naringsverksamhet, vid yrkesmassig
uthyrning eller utlaning mot ersittning.

Aktsamhetskrav
| forsakringsvillkoret finns beskrivet hur du ska ta hand om det
forsakrade fordonet for att minska risken for skada.

Om du inte f6ljt aktsamhetskraven

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen vid skada
sattas ned (minskas), vanligtvis med 25 %, lagst 1 000 kr eller
helt utebli beroende pa hur din oaktsamhet har paverkat
skadan.

Aktsamhetskrav som galler for hela

forsakringen
Du ska se till att:

e fordonet inte kors av forare som gor sig skyldig till rattfylleri

o fordonet inte kors av forare som saknar det kérkort/
forarbevis eller den alder som kravs

o fordonet inte anvdnds om det har kérférbud

o fordonet inte anvands under tavlingsliknande former t.ex.
street race, stuntliknande 6vningar som hopp pa ramper,
volter och liknande

Om du inte foljer ovan aktsamhetskrav minskas som regel
ersattningen sa mycket att ingen ersattning lamnas. For vissa
forsakringsmoment géller sarskilda aktsamhetskrav som du kan
Idsa om i forsakringsvillkoren. De viktigaste anger vi ocksad har
nedan.

Hur skadad egendom varderas och

ersatts

Om det |6nar sig att reparera det skadade fordonet, har
forsakringsgivaren ratt att avgora hur det ska goras och av vem.
Beddmer de att reparation inte I6nar sig, ldmnar de en
ersattning motsvarande fordonets marknadsvarde omedelbart
fore skadan.

Forsakringsgivaren har ratt att avgéra om skadat fordon ska
repareras, ersattas med likvardigt fordon eller om skadan ska
ersattas kontant.

For viss utrustning finns tabeller i forsakringsvillkoren med
erfarenhetsmassigt bedomda aldersavdrag.

Exempel pa vad forsdkringen inte ersétter

Forsakringen ersatter inte

o slitage och normal forbrukning

e eventuell virdeminskning efter reparation av skada

e kostnad for lackering som inte motsvarar den som fordonet
hade i det seriemdssiga utférandet

® merkostnad p.g.a. att vara anvisningar om inképsstille eller
transportmedel inte inhdmtas eller foljs, t.ex. dyrare
reparations- eller inképskostnad

e merkostnad genom reparationsarbete pa 6vertid eller
genom att reservdelar maste fraktas pa annat sitt &n med
sedvanligt transportmedel, om inte férsdkringsgivaren
sarskilt godkdnt merkostnaden

Vilj omfattning i din forsakring
Din snoskoter maste enligt lag vara trafikforsakrad.

Trafikforsakringen kan tecknas i kombination med en halv- eller

helférsdkring som omfattar féljande:

o Trafikforsakring; trafikskada

¢ Halvforsakring; trafikskada, brand, stéld, glas, krisforsakring
och rattsskydd

o Helforsdkring; trafikskada, brand, stold, glas, krisforsakring,
rattsskydd och vagnskada

Det framgar av ditt forsakringsbrev vilken omfattning du har
valt.

Sjalvrisk

Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du sjélv far sta for
vid varje skadetillfalle. Grundsjalvrisken ar, om inte annat anges
i forsakringsbrevet, vid

o Trafikforsakring; 1500 kr

e Brand-, stoldskada; 3000 kr

o Glasskada; 2000 kr

e Krisforsakring; ingen sjalvrisk

e Rattsskydd; 25 % av kostnaderna, lagst 1500 kr
e Vagnskada; 4000 kr

Sarskilda sjalvrisker

Trafikbrott

Trafikforsakringen géller, utéver eventuell grundsjalvrisk, med

en brottssjalvrisk som ar 10 % av prisbasbeloppet for det ar

skadehdndelsen intraffade:

e om foraren inte hade giltigt korkort/forarbevis

e vid 6vningskdrning, om ldraren/eleven inte uppfyllde kraven
for tillaten 6vningskorning

e om foraren var straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel

e om foraren orsakat skadan med uppsat eller genom grov
vardsloshet.

Ungdom
Om foraren vid vagnskada eller trafikskada var under 24 ar vid
skadetillfallet hojs grundsjalvrisken med 1 000 kr.

Trafikforsakring

Trafikforsakringen géller enligt reglerna i trafikskadelagen och
ersatter skada pa person och pa andra personers egendom som
uppstar till féljd av trafik med ditt fordon.

Forsakringen géller inte for skada

e som uppstatt vid tavling, traning, uppvisning eller liknande
andamal inom inhdgnat tavlingsomrade

e pa din egen snéskoter och inte heller fér skada pa egendom
som transporteras i eller pa den egna snoskotern.
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Halvforsakring

Utover innehallet i trafikforsakringen ingar ocksa foljande:

Brand

Forsakringen géller for skada genom

e brand, blixtnedslag, explosion

¢ anlagd brand av utomstaende

¢ skada pa elektriska kablar genom kortslutning och direkt
uppkomna foljdskador pa elektriska komponenter.

Forsakringen galler inte for skada genom

e explosion i motor, avgassystem, dick och slangar

Sarskilda aktsamhetskrav

e Elektriska kablar och komponenter skall vara
fackmannamassigt monterade.

o Vid svetsningsarbete maste nddvindiga
sdakerhetsatgarder vidtas, t ex frilaggning och
demontering av brannbart material.

Stold

Forsakringen géller for forlust eller skada pa forsdkrad egendom
genom
e Stold eller stoldforsok

Vid ersattningsbar forlust av fordonet, betalas ersattning om
fordonet inte kommit till ratta inom 30 dagar fran det att
polisanmaélan gjorts och skadan anmalts till oss.

Om fordonet tack vare sparutrustning aterfinns inom 30 dagar,
ar sjalvrisken 0 kr.

Forsakringen géller inte for skada

e orsakad av nagon inom det egna hushallet.
e genom olovligt brukande, bedrageri, forskingring eller
liknande brott.

Sarskilda aktsamhetskrav

Nir du ldmnar fordonet ska det vara last med godkint Ias
och katting av lagst klass 3. Nyckeln ska forvaras pa ett
sakert satt och inte i anslutning till fordonet. Frankopplad
kalke/ pulka ska forvaras i last utrymme. Vid forvaring
utomhus ska kilke/ pulka vara last med Ias och kitting av
lagst klass 3 och om majligt lasas fast i fast egendom. Om
snéskotern dr placerad pa ett sldp skall slipet vara last
med godkant las for draganordning.

Om snéskotern vid skada inte varit last enligt ovan eller om
nyckel inte forvarats aktsamt sdtts ersattning normalt ned
med 3 000 kr.

Glasskada

Forsakringen géller for skada pa
e vindruta, siktglas eller kapglas som spréckts eller krossats
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Forsakringen géller inte for

o skada pa stralkastarglas eller andra glas pa fordonet
o skramor eller mindre méarken

Krisforsakring

Krisférsékringen lamnar ersattning for kristerapi/
psykologkonsultation om du rakat ut for en trafikolycka.
Forsakringen omfattar dven passagerare. Forsakringen omfattar
10 behandlingstillfallen per forsakrad.

Rattsskydd

Forsakringen ersatter nodvandiga och skaliga ombuds- och
rattegangskostnader for vissa tvister och brottmal kopplat till
det forsdkrade fordonet.

De handelser/ omsténdigheter som ligger till grund for tvisten
eller brottmalet ska ha intraffat under den tid som forsakringen
varit géllande.

Forsakringen galler inte for

e Tvist mellan deldgare av fordonet.

e Tvist med nagon som du &r eller har varit gift, registrerad
partner eller sambo med.

e om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

Forsakringen galler inte for brottmal dar du misstanks eller
atalas for

o hastighetsovertradelse
o rattfylleri
e olovlig kérning

Vid varje tvist eller brottmal betalas ersattning med
sammanlagt hogst 250 000 kr.

Helforsakring

Helférsakring omfattar halvforsakring och vagnskada.

Vagnskada

Forsakringen galler for skada pa fordonet genom

o trafikolycka eller annan yttre olyckshandelse, t.ex. vid
kollision, dikeskdrning eller ett fallande foremal

e skadegorelse av nagon utomstaende.

Forsakringen galler ocksa om fordonet skadas nar det
transporteras pa annat transportmedel.

Forsakringen géller inte for skada

o orsakad av konstruktions-, fabrikations- eller materialfel
o till foljd av slitage, rost, fratning, vita
e skada som hant under tavlingsliknande former

Sarskilda aktsamhetskrav

¢ innan fordonet anvands pa isbelagt vatten ska foraren
forvissa sig om att isen haller.
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Ovrig information

Information om férsakringsgivaren
Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk
filial, org nr 516407-0384.

Postadress: Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031, 103 61 Stockholm.

Besoksadress: Karlavagen 108 B, plan 5, 115 26 Stockholm.

Telefon: 0771-326 326
E-post: info@gjensidige.se
www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, ar en filial till
Gjensidige Forsikring ASA med huvudkontor och séte i Oslo,
Norge. Den svenska filialen har sitt huvudkontor i Stockholm.

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap av
filial till ett norskt forsdkringsbolag i forsta hand under tillsyn av
norska Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo.
Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@finanstilsynet.no,
www.finanstilsynet.no. Darutdéver star den svenska filialen dven
under tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box 7821,

103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00,

e-post: finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Vad géller marknadsforing star bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad.

Telefon 0771-42 33 00,

e-post konsumentverket@konsumentverket.se,
www.konsumentverket.se.

All kommunikation, saval muntligt som skriftligt, mellan
Gjensidige och dess kunder i Sverige sker pa svenska.

Angerritt

Enligt distansavtalslagen har du ratt att dngra ett kop som du
gjort pa distans, t.ex. via telefon eller internet. Angertiden 4r 14
dagar fran den dag avtalet ingicks och du har fatt information
om angerratten och vad som ingar i forsakringen. Vid
telefonforsaljning, nar Varsam Forsakring tagit kontakt med dig,
har avtalet ingatts forst nar du har bekréaftat det skriftligen. Om
du vill utnyttja din dngerratt maste du meddela detta muntligen
pa telefonnummer 0500 — 10 10 20, eller skriftligen till

Varsam Forsakring, Box 56, 941 22 Pited, eller pa annat satt. Du
kan ocksa anvanda det standardformular som finns pa
www.konsumentverket.se. Din forsakringsleverantor har ratt
att kréva premie for den tid som forsakringen varit gallande.

Premiens betalning

Du kan vilja att betala din forsakring helarsvis via
pappersfaktura eller manadsvis via autogiro.
Autogirodragningarna sker manadsvis i efterskott, den 28:e
varje manad (eller nastféljande bankdag om den 28:e intraffar
pa en helgdag). Detta betyder att vi drar hela januari manads
premie den 28:e januari, hela februari manads premie den 28:e
februari, hela mars manads premie den 28:e mars etc.

En forutsattning for att forsdkringen ska gélla ar att du betalar
premien i ratt tid enligt géllande betalningsvillkor. Premien for

en ny forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag vi sant
dig forsakringsbrev med inbetalningskort.

Nar forsdkringen ska férnyas sander vi ett nytt forsdkringsbrev
med inbetalningskort for den nya premien. Denna ska betalas
senast nar den nya forsakringsperioden boérjar. Du har dock
alltid en manad fran aviseringsdagen pa dig att betala. Vid
fornyelse, om du sedan tidigare har valt autogiro som betalsatt,
far du ingen helarsfaktura tillsammans med ditt forsakringsbrev.
Istallet framgar den nya betalningsplanen pa ditt nya
forsakringsbrev.

Om du inte betalar premien i ratt tid sager vi upp forsakringen.
Forsakringen upphor att galla 14 dagar darefter. Betalar du
under dessa 14 dagar fortsatter forsakringen att gélla.

Gront kort — nar du ska resa utanfor

Norden

Det grona kortet ar ett bevis pa att du har en géllande
trafikforsakring. Vissa lander kraver att du har ett Gront kort
med dig. Bestall ditt Gréna kort i god tid genom att kontakta
Varsam Forsakrings kundservice pa telefon 0500 — 10 10 20.
Ta dven med fordonets registreringsbevis nar du reser utanfor
Norden.

Anmadla skada
Skador ska alltid anmélas utan drojsmal.

Skadereglering
Skador regleras av forsakringsgivaren Gjensidige.

Anmadl skada

Varsam Forsakrings skadeservice hjélper dig att anmala skadan
till Gjensidige och att komma i kontakt med adekvat
skadereglerare hos Gjensidige.

Kontaktuppgifter till Varsam Forsakrings skadeservice
Telefon: 0500 — 10 10 20

Oppettider: Mandag till fredag kI 08:00 — 17:00
www.varsamforsakring.se/skadeservice

For att vi ska kunna hjélpa dig sa effektivt som majligt ska du
inkomma med de underlag som skadereglerarna eventuellt
behover for att kunna behandla din skadeanmalan, t ex
polisanmaélan, specificerat ersattningskrav. Férsakringstagaren
ska alltid kontakta oss fore reparation, bargning och
ateranskaffning.

Kvallar och helger

Vid akut skada efter kontorstid och pa helger, kontakta
skadejouren pa telefonnummer 0500 — 10 10 20.

Vid icke-akuta drenden kan du ocksd meddela oss via Varsam-
Appen att du vill bli kontaktad under skadeservice 6ppettider.

Gjensidige

Om du har ett pagaende skadedrende kan du dven kontakta
Gjensidiges skadeavdelning pa telefon 0771 — 326 326
(6ppettider 10:00 — 15:00) eller e-post skador@gjensidige.se.
Ange alltid ditt skadenummer i @mnesfaltet.
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Preskription

Vill du ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd sa
maste du vacka talan inom 10 ar fran den tidpunkten nar det
forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant
skydd intrddde. Annars gar ratten till ersattning forlorad. Har du
framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom den tid som nu
angetts har du alltid minst sex manader pa dig att vacka talan
vid domstol fran det att bolaget har forklarat att det har tagit
slutlig stallning till anspraket.

Om vi inte kommer overens

Omprovning inom Gjensidige Forsakring

Om du inte ar n6jd med var skadereglering vill vi att du
kontaktar oss pa Gjensidige for att fa rad om hur du kan fa
drendet omprovat. | forsta hand ska du begara en omprovning
hos skaderegleraren. Det kanske har uppstatt ett missforstand
eller framkommit nya omstandigheter som kan paverka var
bedémning.

Om du begart omprovning av ditt beslut hos handlaggare och
fortfarande inte @r nojd eller om du har andra
klagomalssynpunkter pa oss eller forsakringen, kan du
kostnadsfritt vanda dig till klagomalsansvarig hos Gjensidige.
Beskriv ditt drende och skicka det till:

Gjensidige Forsakring
Klagomalsansvarig
Box 3031

103 61 Stockholm

E-post: klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan @ven gora en anmalan via var hemsida
www.gjensidige.se/klagomal. Inkomna klagomal besvaras inom
14 dagar och tar drendet langre tid meddelar vi dig detta.

Omprovning utanfor Gjensidige Forsakring
Om du har fatt ditt rende omprovat och é@nda inte &r ngjd har
du dven mojlighet att vdanda dig till:

Trafikskadendmnden

Namnden provar fragor som géller trafikskadeersattningar for
personskada. Ndmnden handlagger huvudsakligen fragor om
ersattning vid invaliditet och dodsfall. Trafikskadendmnden &r
inrattat av forsdkringsbolagen efter direktiv av regeringen.
Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm.

Telefon: 08-522 787 00, www.trafikskadenamnden.se

Konsumenternas Forsikringsbyra

Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon 0200-22 58 00

www.konsumenternas.se

Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge rad och hjélp at
konsumenter i forsakringsfragor.

Du kan ocksa fa en tvist prévad av:

Allm@nna reklamationsnamnden (ARN), Box 174,
102 23 Stockholm. Telefon: 08-508 860 00
www.arn.se

ARN:s prévning ar kostnadsfri och beslutet har formen av en
rekommendation.

Du kan ocksa fa vagledning via din kommunala
konsumentvégledare eller genom att beséka Konsumentverkets
webbaserade konsumentupplysning www.hallakonsument.se

Allman domstol

Du kan @ven vanda dig till allman domstol for att fa ditt drende
provat, www.domstol.se. Kostnader i samband med
domstolsprévningen kan du i flera fall fa hjalp med genom
rattsskyddet i din forsdkring. Detta galler dven vid en tvist med
Gjensidige.

Information om behandling av
personuppgifter inom Gjensidige

Behandling av dina personuppgifter krévs for att kunna inga och
uppfylla de forsakringsavtal vi har med dig. Uppgifterna
behandlas vid fornyelse av avtal, vid skadehantering och -
reglering samt for att hantera kundrelationen. Vi behandlar
ocksa dina personuppgifter vid berattigat intresse fran var sida.
Det har géller vid kunduppféljning och marknadsféring, vid
marknads- och kundundersckningar, vid utveckling av nya och
befintliga tjanster samt nar vi loggar besok pa vara webbsidor.

Vid klagomalsarenden, regresskrav och juridiska processer
behandlar vi dina personuppgifter i syfte att faststalla, gora
géllande, samt forsvara juridiska krav. Vi behandlar ocksa
personuppgifter utifran andra rattsliga forpliktelser som aligger
bolaget i enlighet med annan lagstiftning.

| de fall behandlingen géller sarskilda kategorier av
personuppgifter, sdsom hélsouppgifter och uppgifter om
medlemskap i fackférening, som krévs for att inga ett avtal,
kommer vi att be om ditt samtycke till detta.

Automatiserade individuella beslut anvands vid kép av
forsakring samt vid skadehantering. | sddana beslut kan
personprofilering ingd. For det fall resultatet av automatiserade
individuella beslut paverkar dig i betydande grad har du i vissa
fall ratt till manuell behandling. | de fall detta blir aktuellt
kommer du att fa information om det.

Gjensidige kan gora dina personuppgifter tillgdangliga for andra,
t.ex. internt inom koncernen, for tjansteleverantérer och
samarbetspartners, forsakringsformedlare, andra
forsakringsbolag och till forsdkringsbolagens gemensamma
register. Det har gors bara i den grad detta &r tillatet enligt
gallande lagstiftning och det inte strider mot var tystnadsplikt.
Nar informationsutlamningsplikt till myndigheter asidosatter
tystnadsplikten kan vi ocksa ldmna ut personuppgifter utan ditt
samtycke.

Dina personuppgifter behandlas sa lange du har en forsikring
hos oss. Nar ett avtal med oss har sagts upp kommer vi att lagra
uppgifterna fram till dess att preskriptionstiden for de aktuella
produkterna har l6pt ut, detta pa grund av mojligheten till
framtida ersattningskrav som kan hanvisas till
avtalsférhallandet.
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Dataskyddsforordningen ger dig stérre kontroll 6ver dina
personuppgifter. Det innebar bland annat att du har ratt att be
om atkomst till, korrigering av eller radering av dina
personuppgifter. Du har i vissa fall dven ratt att protestera mot
behandlingen och ratt att krava att behandlingen begrédnsas. Du
kan motsatta dig behandling av personuppgifter kopplad till
direktmarknadsféring, och du kan aterkalla ditt samtycke. Du
har ocksa ratt att fa de personuppgifter du har lamnat om dig
sjalv utlamnade till dig, och du har ratt att klaga hos
tillsynsmyndigheter. Du kan utdva dina rattigheter om
dataskydd genom att kontakta oss skriftligen via e-post
insyn@gjensidige.se.

Personuppgiftsansvarig ar Gjensidige Forsikring ASA Norge,
svensk filial, Karlavagen 108, Plan 5, 115 26 Stockholm, Sverige,
med org.nr 516407-0384. Postadress ar: Gjensidige Forsakring,
Box 3031, 103 61 Stockholm. Varsam Forsakring ar
personuppgiftsbitrade i egenskap av férmedlare.

Du kan ocksa kontakta vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombudet@gjensidige.se eller per post till: Gjensidige
Forsakring, Dataskyddsombudet, Box 3031. 103 61 Stockholm,
Sverige.

Var fullstandiga integritetspolicy hittar du pa www.gjensidige.se
Du kan ocksa fa den skickad till dig per post genom att skicka in
en skriftlig begaran till oss pa adressen ovan.

Skaderegistrering

Bolaget anvénder sig av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register
innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som
begért ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Detta innebér att bolaget far reda pa om du
tidigare anmalt ndgon skada hos annat forsakringsbolag.
Andama&let med GSR ér att tillhandahélla ett underlag till
forsakringsforetag for att identifiera oklara forsakringsfall.
Dérigenom kan foretagen motverka utbetalning av ersattningar
som baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning
fran flera forsakringar for samma skada. Uppgifterna kan dven
anvandas i avidentifierad form for statistiska andamal.
Personuppgiftsansvarig for GSR dr Skadeanmalningsregister
(GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer
information om den behandling av uppgifter som forekommer i
registret.

Dessutom dger bolaget ratt att lamna uppgifter till Larm-tjanst
for utredning av oklara uppgifter och eftersékning av stulen
egendom. Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjanst
AB, Box 24158, 104 51 Stockholm.

Aktuella lagar mm

For detta avtal galler svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan
vackas vid svensk domstol. Utéver forsakringsvillkoren galler
bland annat ocksa reglerna i Férsakringsavtalslagen (2005:104)
och Lagen om forsakringsdistribution (2018:1219) for din
forsakring.

| fraga om marknadsforing tillampas Marknadsféringslagen
(2008:486) och vid distanskop Lagen om distansavtal och avtal
utanfér affarslokal (2005:59).

Information om forsdkringsdistribution

Varsam Férsékring — Trygghet fér de varsamma ar ett
varumarke som dgs av Varsamma AB.

Tillstand och tillsyn
Varsamma AB (org.nr 556876-8674) ar en svensk
forsakringsformedlare med tillstand av Finansinspektionen.

Varsamma AB star som svensk forsakringsformedlare under
tillsyn av Finansinspektionen. Varsamma AB, inklusive bolagets
anstallda forsakringsformedlare, har ratt att distribuera
forsakringar av samtliga skadeforsakringsklasser. Detta kan
kontrolleras hos Finansinspektionen, se kontaktuppgifter
nedan.

Varsamma AB ar registrerat hos Bolagsverket. Registreringen
kan kontrolleras i Bolagsverkets register, se kontaktuppgifter
nedan.

Vidare star Varsamma AB avseende marknadsféring och reklam
under tillsyn av Konsumentverket, se kontaktuppgifter nedan.

Ansvarsforsakring

Varsamma AB och dess forsakringsformedlare omfattas av en
obligatorisk ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada. Den
forsakringen tacker eventuell skadestandsskyldighet som de kan
adra sig mot dig som ar kund.

Forsakringen ar tecknad hos RSG (Ryan Specialty Group Sweden
AB), se kontaktuppgifter nedan.

Om en kund drabbas av en skada eller ekonomisk forlust dar
den anser att Varsamma AB’s agerande har vallat denna har
kunden mojlighet att rikta krav direkt mot
ansvarsforsakringsgivaren. Om kunden vill géra ansprak pa
skadestand maste kunden dock underratta Varsamma AB om
detta inom skalig tid efter det att kunden markt eller borde ha
markt att en skada har uppkommit. Den hégsta ersattning som
kan betalas ut for en skada som géller forsakringsformedling ar
EUR 1,250,618 och den hogsta ersattning som sammanlagt kan
betalas ut under ett ar ar EUR 2,501,236.

RSG
Org.nr: 556741-6572
Postadress: Ingmar Bergmans gata 2,
114 34 STOCKHOLM
Telefon: +46 (0)8 410 268 80
Webb-adress: WWW.ryansg.com
Véagledning

Du som &r konsument kan fa vagledning av Konsumenternas
Bank och Finansbyra samt Konsumenternas Forsdkringsbyra.
Du kan aven fa véagledning via din kommunala
konsumentradgivning eller via Konsumentverket.

Kvalificerat innehav

Varsamma AB &gs inte till nagon del av nagot forsakringsbolag
och Varsamma AB innehar inte heller ndgon dgarandel i nagot
forsakringsbolag.
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Hur Varsamma AB behandlar personuppgifter
Behandling av dina personuppgifter kravs for att kunna inga och
uppfylla de forsdkringsavtal Varsamma AB formedlar till dig.
Uppgifterna behandlas vid fornyelse av avtal, vid
skadeadministration samt for att hantera kundrelationen. De
behandlar ocksa dina personuppgifter vid berattigat intresse
fran deras sida. Det hér géller vid kunduppféljning och
marknadsforing, vid marknads- och kundundersokningar, vid
utveckling av nya och befintliga tjanster samt nar de loggar
besok pa sina webbsidor och i deras app.

Vid klagomalsdrenden och juridiska processer behandlar de dina
personuppgifter i syfte att faststélla, gora gallande, samt
forsvara juridiska krav. De behandlar ocksa personuppgifter
utifran andra réattsliga forpliktelser som aligger bolaget i
enlighet med annan lagstiftning.

| de fall behandlingen géller sarskilda kategorier av
personuppgifter, sdsom halsouppgifter och uppgifter om
medlemskap i fackférening, som kravs for att inga ett avtal,
kommer de att be om ditt samtycke till detta.

Automatiserade individuella beslut anvands vid kép av
forsakring. | sadana beslut kan personprofilering inga. For det
fall resultatet av automatiserade individuella beslut paverkar
dig i betydande grad har du i vissa fall ratt till manuell
behandling. | de fall detta blir aktuellt kommer du att fa
information om det.

Varsamma AB kan gora dina personuppgifter tillgangliga for
andra, t.ex for tjansteleverantorer och samarbetspartners,
forsakringsformedlare, andra forsakringsbolag och via
forsakringsgivaren till forsakringsbolagens gemensamma
register. Det har gors bara i den grad detta &r tillatet enligt
gallande lagstiftning och det inte strider mot deras
tystnadsplikt. Nar informationsutlamningsplikt till myndigheter
asidosatter tystnadsplikten kan de ocksa lamna ut
personuppgifter utan ditt samtycke.

Dina personuppgifter behandlas sa lange du har ett
forsakringsavtal tecknat via dem. Nér ett avtal med dem har
sagts upp kommer de att lagra uppgifterna fram till dess att
preskriptionstiden for de aktuella produkterna har l6pt ut, detta
pa grund av majligheten till framtida ersattningskrav som kan
hénvisas till avtalsforhallandet.

Dataskyddsforordningen ger dig stérre kontroll 6ver dina
personuppgifter. Det innebar bland annat att du har ratt att be
om atkomst till, korrigering av eller radering av dina
personuppgifter. Du har i vissa fall dven ratt att protestera mot
behandlingen och ratt att krava att behandlingen begransas. Du
kan motsatta dig behandling av personuppgifter kopplad till
direktmarknadsféring, och du kan aterkalla ditt samtycke. Du
har ocksa ratt att fa de personuppgifter du har lamnat om dig
sjalv utlamnade till dig, och du har ratt att klaga hos
tillsynsmyndigheter. Du kan utdva dina rattigheter om
dataskydd genom att kontakta dem skriftligen via e-post
dataskydd@varsamforsakring.se

Personuppgiftsansvarig ar Varsamma AB, Durrnasvagen 16,
941 40 Pitea, Sverige, med org.nr. 556876 — 8674.
Postadress ar: Varsam Forsakring, Box 56, 941 22 Pitea.
Telefon: 0500 — 10 10 20

Om du har fragor kring hur Varsamma AB behandlar dina
personuppgifter, eller om du vill utéva nagon av dina rattigheter
gallande dataskydd ska du kontakta Varsamma AB:s
dataskyddsombud via e-post dataskydd@varsamforsakring.se
eller per post till:

Varsam Forsdkring
Dataskyddsombudet
Box 56

941 22 Pitea

Sverige

Varsamma AB:s fullstandiga integritetspolicy hittar du pa
www.varsamforsakring.se

Du kan ocksa fa den skickad till dig per post genom att skicka in
en skriftlig begaran till dem pa adressen ovan.

Grund for distribution

Varsam Forsakring utfor inte nagon opartisk analys utan
distribuerar forsakringar fran Gjensidige Forsikring ASA, svensk
filial. I samband med distributionen ldmnar Varsamma AB
radgivning vilket innebar att de ger kunderna personliga
rekommendationer med forklaring till varfér en viss produkt
bast svarar mot kundernas krav och behov.

Intressekonflikter

For att Varsamma AB:s kunder ska kunna kanna sig helt trygga
med Varsamma AB har riktlinjer for undvikande av
intressekonflikter upprattats. Syftet med dessa ar att en kund
inte ska kunna drabbas negativt av en intressekonflikt.

Pris- och ersattningsinformation

Varsamma AB distribuerar inte forsakring grundad pa en
opartisk analys och redovisar detta for kunden innan
forsakringsavtalet ingds. Detta innebér att bolaget far ta emot
ersattning fran ndgon annan an kunden om ersattningen inte
strider mot god forsakringsdistributionssed. For att sakerstalla
att ersattningen inte strider mot god forsakringsdistributionssed
ska Varsamma AB innan ersattning tas emot fran ett
forsakringsbolag sakerstalla att det inte foreligger
intressekonflikter som gor att kundens intresse riskerar att
asidosattas.

Varsamma AB:s arbete bestar av bl.a. forsakringsdistribution,
marknadsforing, kundservice, uppféljning och hantering av
lojalitetsprogram och skadeadministration. De svarar ocksa for
systemutveckling avseende deras forsakrings- och skadesystem.

Varsamma AB ersatts I6pande av forsdkringsgivaren for
formedling av forsdkringen under forsakringsavtalets 16ptid.
Erséttningen ar en procentuell del av den arspremie som
kunden betalar till Varsamma AB.

Varsamma AB:s anstdllda forsakringsradgivare erhaller en fast
manadslén som inte paverkas av antalet férmedlade
forsakringar. En gang per ar kan Varsamma AB:s anstéllda
forsakringsradgivare erhalla en bonus baserat pa forhallandet
mellan de formedlade férsdkringarnas premier och kostnaden
for utbetalda skador (dock ar det forsakringsgivaren Gjensidige
som utfor all skadereglering, och Varsamma AB har ingen
mojlighet att paverka eventuell skadereglering eller hur
eventuella skador erséatts). Den fasta manadslénen inklusive
eventuell bonus betalas ut av Varsamma AB till bolagets
anstallda.

Varsamma AB har annullationsansvar gentemot
forsakringsgivaren.
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Klagomal

Om den som &r kund vill framféra klagomal mot Varsamma AB
rérande Varsamma AB:s forsakringsformedling och distribution
av forsakring, vanligen kontakta Kenneth Holmgren som ar
klagomalsansvarig pa Varsamma AB genom att skriftligen skriva
ner dina synpunkter och skicka dem till Varsam Forsakring via e-
post eller vanlig post, se kontaktuppgifter nedan.

Att framstalla ett klagomal &ar kostnadsfritt och Varsamma AB
kommer att hantera eventuella klagomal med tillborlig omsorg.

Klagomal ska behandlas effektivt och pa ett omsorgsfullt satt.
Klagomal ska besvaras sakligt och korrekt, varvid svaret ska
utformas pa ett sa tydligt satt som majligt sa att den klagande
pa ett enkelt satt kan tillgodogora sig uppgifterna. Klagomalet
ska besvaras snarast och om de inte kan besvara ett klagomal
inom 14 dagar fran det att klagomalet kommit in till dem ska de
kontakta den klagande och forklara orsaken till detta samt
informera om ndr Varsamma AB kan forvdntas ldmna ett svar.

Om en tvist uppstar mellan kunden och Varsamma AB kan
denna proévas i sak av svensk allman domstol.

Den som &r konsument kan dven fa sin tvist prévad av Allmanna
Reklamationsnamnden.

Kontaktuppgifter till Varsamma AB:

Varsamma AB

Org.nr: 556876-8674

Postadress: Box 56, 941 22 Pitea
Besoksadress: Durrnasvagen 16, Pitea
Telefon: 0500-101020
Webb-adress: www.varsamforsakring.se

Klagomalsansvarig, Varsamma AB:

Klagomalsansvarig: Kenneth Holmgren

E-postadress: klagomal@varsamforsakring.se
Postadress: Varsam Forsakring

Klagomal

Box 56

941 22 Pitea

Kontaktuppgifter till myndigheter

Finansinspektionen

Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon: 08 — 787 80 00
E-postadress: finansinspektionen@fi.se
Webb-adress: www.fi.se

Bolagsverket
Adress:
Telefon:
E-postadress:
Webb-adress:

Konsumentverket
Adress:

Telefon:
E-postadress:

851 81 Sundsvall

060 — 18 40 40
bolagsverket@bolagsverket.se
www.bolagsverket.se

Box 48, 651 02 Karlstad
0771-42 3300
konsumentverket@konsumentverket.se
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